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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie jest jednostkg organizacyjng Gminy
Knuréw funkcjonujaca w oparciu o statut nadany mu przez Rade Miasta Knurow uchwata
nr L1/779/10 z dnia 20.10.2010 r. z péZniejszymi zmianami.

W roku 2021 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie realizowal zadania
wynikajace z:
Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2021r. poz. 2268 z p6zn.zm.);
Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tj. Dz. U.
z 2022 r. poz. 1577 z p6zn.zm.);
Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 390);
Ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 1205 z pézn.zm.);
Ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230);
Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(tj. Dz. U. 2 2022 r. poz. 447 z p6zn. zm.);
Ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony Srodowiska (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2556
z pdzn.zm.)
Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow
publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z p6zn.zm.);
Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 1327 z p6zn.zm.);
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm.);
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tj. Dz. U. z 20231 r. poz. 165 z p6zn.zm);
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 172, z
2022 r. poz. 2600);
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U. 201 nr 209 poz. 1245 );
Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i1 instytucjach rynku pracy
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 690 z p6zn. zm.);
Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za Zyciem”
(tj. Dz. U. 22020 r., poz. 1329 z p6zn. zm.);
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22.09.2005 r. w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598);
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
doméw pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 734);
Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. (tj. Dz. U. z 2022 r.
poz. 2123);
Ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarnosciowym (Dz. U. z 2020 r., poz.
1787z p6zn. zm.);
Ustawy z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1744 z
pozn. zm.);
Zarzadzenia nr 521/BWP/2017 Prezydenta Miasta Knuréw z dnia 12.12.2017 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowych zasad wydawania Ogodlnopolskiej Karty Seniora - edycja lokalna
w Gminie Knuréw oraz warunkéw korzystania z uprawnien przez posiadaczy Kart;



Zarzadzenia nr 471/ MOPS/2019 Prezydenta Miasta Knurow z dnia 06.12.2019 r. w sprawie
zmiany okreslenia szczegolowych zasad wydawania Ogolnopolskiej Karty Seniora - edycja
lokalna w Gminie Knuréw oraz warunkoéw korzystania z uprawnien przez posiadacza/y Kart;
Zarzadzenia nr 365/MOPS/2021 Prezydenta Miasta Knurow z dnia 05.10.2021 r. w sprawie:
zmiany ,,Regulaminu wydawania i korzystania z Ogolnopolskiej Karty Seniora - edycja
lokalna w Gminie Knurow”, stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 521/BWP/2017
Prezydenta Miasta Knuréw z dnia 12.12.2017 r.

Ustawy z dnia 17.12.2021 r. o dodatku ostonowym (tj. Dz. U. z 2023 poz.169 z pdzn. zm.);
Ustawy z dnia 05.08.2022 r. o dodatku weglowym (j. Dz. U. z 2023 poz.141 z p6zn. zm.);
Ustawy z dnia 15.09.2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet
ciepla w zwigzku z sytuacja na rynku paliw (tj. Dz. U. z 2022 p0z.1967 z pdzn. zm.);
Ustawy z dnia 27.10.2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla gosp. domowych
(Dz.U z 2022 poz.2236);

Ustawy z dnia 07.10.2022 1. o szczegdlnych rozwigzaniach stuzgcych ochronie odbiorcow
energii elektrycznej w 2023 roku w zwiagzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej
(tj. Dz. U. 2 2023 p0z.269 z p6zn. zm.);

Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U.
z 2022 r. poz. 2000 z p6zn.zm.);

Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 40);
Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1710 z p6zn.zm.);

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1634
z pdzn.zm.);

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 22019 . poz., 1781);
i innych.
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STRUKTURA WYDATKOW ZA 2022 ROK

W roku 2022 budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynosit 40.977.351,51 zt,
w tym na zadania wtasne 14.125.815,85 zl, na zadania zlecone 26.851.535,66 zt.

Tabela nr I Wykonanie budzetu w poszczegolnych rozdziatach w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Knurowie w 2022 roku.

Dzial 851 - Ochrona zdrowia

Rozdziat | Nazwa rozdziatu Plan Wykonanie
85195 | Pozostata dziatalnos¢ 3.675,28 2.358,49
Dziat 852 - Pomoc spoteczna
Rozdziat | Nazwa rozdziatu Plan Wykonanie
85202 | Domy pomocy spotecznej 1.433.000,00 | 1.421.135,35
85203 | Osrodki wsparcia—w tym 955.127,00 779.451,67
SENIOR+ 97.200,00 97.200,00
Wydatki biezace 857.927,00 682.251,67
85213 | Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby
pobierajgce niektére swiadczenia z pomocy spotecznej 29.000,00 27.883,07
oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach w centrum
integracji spotecznej
85214 | Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz 748.960,00 569.588,77
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
85216 | Zasitki state 356.000,00 348.803,27
85219 | Osrodki pomocy spotecznej 2.970.009,03 | 2.715.460,69
85220 | Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania 204.559,00 185.103,80
chronione i osrodki interwencji kryzysowej
85228 | Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 261.850,00 260.170,00
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 146.000,00 132.962,40
85231 | Pomoc dla cudzoziemcow 265.006,00 256.556,96
85295 | Pozostata dziatalnosé —w tym 9.416.300,25 | 7.695.646,91
Dodatek ostonowy 1.176.047,25 1.109.329,17
Dodatek weglowy, dodatek dla gosp. domowych 7.650.000,00 6.167.940,00
Korpus Wsparcia Senioréow 75.240,00 32.778,15
SENIOR+ 97.200,00 97.200,00
FP-Asystent Rodziny 2.250,00 2.250,00
Wydatki biezgce 415.563,00 286.149,59
Dzial 854 - Edukacyjna opieka wychowawcza
Rozdziat | Nazwa rozdziatu Plan Wykonanie
85415 | Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym 40.000,00 26.590,81




Dziat 855 - Rodzina
Rozdziat | Nazwa rozdziatu Plan Wykonanie
85501 | Swiadczenie wychowawcze 16.411.189,00 | 16.355.729,31
85502 | Swiadczenia rodzinne, éwiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia 9.640.518,87 | 9.422.733,41
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego
85503 | Karta Duzej Rodziny 4.001,00 4.001,00
85504 | Wspieranie rodziny 113.620,00 100.983,37
FP-Asystent Rodziny 4.500,00 4.500,00
Wydatki biezgce 109.120,00 96.483,37
85508 | Rodziny zastepcze 335.390,00 334.743,36
85510 | Dziatalnos$¢ placéwek opiekunczo-wychowawczych 265.160,00 264.362,51
85513 | Skfadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za
osoby pobierajace niektére $wiadczenia rodzinne oraz 74.728,00 73.086,36
za osoby pobierajgce zasitki dla opiekundéw
43.674.093,43 | 40.977.351,51




Miejski osrodek pomocy Spotecznej w Knurowie dziata w nastepujacych lokalizacjach:
- Siedziba: 44-190 Knuréw, ul. Ks. A. Kozietka 2

- Punkt terenowy: 44-193 Knuréw: ul. Staszica 1
- O$rodek Wsparcia: 44-190 Knuréw, ul. 1 Maja 45
- Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych: 44-190 Knuréw, ul. Dworcowa 33.

Dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej obejmuja nastepujace obszary:
Dzial Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen
Dziat Pomocy Srodowiskowej i Swiadczen realizuje glownie zadania zwiazane z:

1. Udzielaniem $wiadczen pieni¢znych, w szczego6lnosci w formie:
- zasitkow statych,

- zasitkow okresowych,

- zasitkow celowych 1 specjalnych zasitkow celowych,

- wynagrodzenia przyznanego przez sad za sprawowani opieki

2. Udzielaniem $wiadczen niepieni¢znych, m. in. w postaci:

- pracy socjalnej,

- interwencji kryzysowe;j,

- ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu
zamieszkania i osrodkach wsparcia,

- positku (obiady dla dzieci w szkotach i przedszkolach, goracy positek dla dorostych),

- schronienia,

- skierowania i optacania pobytu w domach pomocy spotecznej,

- sprawienia pogrzebu.

3. Obstugg administracyjna, tj. m. in.: przygotowaniem decyzji administracyjnych
1 za§wiadczen, prowadzeniem postgpowan zamoéwien publicznych, przygotowywaniem umow

na realizacj¢ poszczegdlnych zadan.

Pomoc gltéwnie adresowana jest do 0sob i rodzin, ktorych dochody nie przekraczaja ustawowego
kryterium dochodowego.

Tabela nr 2: Wydatki na Swiadczenia z pomocy spotecznej w latach 2020 — 2022

Wysoko$¢é przyznanych Wydatkowane Srodki w latach
Swiadczen
2020 2021 2022
Ogoéltem, w tym: 2.414.292,00 zt 2.604.185,00 zt 2.739.826,00 zt
W ramach zadan 21.878,00 23.667,00 23.671,00
zleconych ~0,91% ~0,91% ~0,86%
W ramach zadan 2.392.414,00 2.580.518,00 2.716,155,00
wiasnych ~99,09% ~99,09% ~99,14%




W 2022 roku decyzja administracyjng przyznano swiadczenia dla 466 osob z 292 rodzin,
w ktorych bylo 557 osoby w rodzinach.
- Pracg socjalng objeto 1294 osoby z 549 rodzin,
- Interwencja kryzysowa 438 oséb ze 136,
- Z poradnictwa specjalistycznego skorzystato 583 osoby z 218 rodzin,
- Liczba zawartych kontraktow socjalnych — 40,
- Liczba wywiadow §rodowiskowych bedacych podstawg do wydania decyzji administracyjnych,
dotyczacych $wiadczen z pomocy spotecznej — 964.

Poza tym pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiady srodowiskowe na potrzeby innych
osrodkéw, PCPR, Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Dzialu Swiadczen Wychowawczych,
wywiady tzw. alimentacyjne, wywiady pozwalajace ustali¢ kwalifikacje do Programu POPZ
(pomoc zywnosciowa FEAD) i inne. W 2022 r. przeprowadzono ok. 250 takich wywiadow.

Ponadto przeprowadzono 237 wywiadéw zwigzanych z wyptata nowego zadania,
ktore realizowat MOPS - dodatkéw weglowych.

Realizacja wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”

Tutejszy MOPS realizuje wieloletni rzagdowy program ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023.
Realizacja programu odbywa si¢ poprzez oplacanie obiadow dla dzieci w szkotach
1 przedszkolach, wydawanie goracych positkow w osrodku wsparcia dla oséb kwalifikujgcych
si¢ do ich przyznania, wyplacanie §wiadczen pieni¢znych dla osob, ktdre z réznych przyczyn nie
moga korzysta¢ z goragcego positku.

W 2020 roku programem dozywiania objetych byto 338 0s6b, w 2021 roku — 260 os6b.

W2022r.
- programem dozywiania objeto  — 258 0s6b
w tym z positku korzystato — 163 osob
- Laczny koszt realizacji programu — 141.856,00 zi
w tym: — §rodki wtasne - 56.742,00 zt (40,00%)
— dotacja —  85.114,00 zt (60,00%)
Bezdomnosé

Do zadan wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym, realizowanych przez osrodki
pomocy spotecznej, nalezy udzielenie schronienia osobom tego pozbawionym, w tym osobom
bezdomnym.

W wyniku przetargu nieograniczonego, zostaly zawarte umowy na $wiadczenie ustug

W postaci zapewnienia schronienia wraz z gorgcym positkiem dla bezdomnych mezczyzn oraz
kobiet a takze schronienia wraz z calodziennym wyzywieniem dla os6éb bezdomnych
w schronisku z ustugami opiekunczymi na okres od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r..
Osoby bezdomne (kobiety i mezczyzni) z terenu Knurowa byty kierowane do schroniska dla
0sO0b bezdomnych w Niewieszy ul. Le$na 4 prowadzonego przez Fundacje¢ "Zacisze Grazyny".
Na podstawie zawartych uméw tut. MOPS pokryt koszty pobytu wraz z goracym positkiem w
okresie od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r. w lacznej kwocie 216.476,00 zt, w tym: dla 36
bezdomnych mezczyzn w wysokosci 193.591,00 zt oraz dla 6 bezdomnych kobiet w wysokosci
22 885,00 zt.



Osoby bezdomne wymagajace ustug opiekunczych mogty by¢ kierowane do placéwek
prowadzonych przez Akademi¢ Innowacji Spotecznych tj. Schroniska z Ustugami
Opiekunczymi w Gwizdaju ul. Al. Jana Pawta II 3a lub Schroniska z Ustlugami Opiekunczymi
w Nizinach, Niziny 66a, 28-142 Tuczepy. W 2022 r tutejszy Osrodek pokrywat koszty pobytu
wraz z catodziennym wyzywieniem w schronisku w Gwizdaju w okresie od 01.01.2022 r. do
31.12.2022 r. dla 3 me¢zczyzn w tacznej kwocie 29.880,00 zt.

Razem za pobyt 0s6b bezdomnych, kierowanych do schronisk na podstawie umow, optacono
246.356,00 zt.

Ponadto byta koniecznos$¢ optacania pobytu 3 0s6b bezdomnych w innych schroniskach,
w tym 2 0s6b w schroniskach z ustugami opiekunczymi — poza umowami. Laczny koszt pobytu
tych oséb to kwota 57.198,12 zt.

Calkowity koszt zapewnienia schronienia dla os6b bezdomnych w 2022 r. (faktury
z przetargu, noty ksiggowe 1 zasitki celowe) optacony przez tutejszy MOPS wynidst razem
303.554,12 zi. Byla to pomoc dla 46 oséb, w tym 40 mezczyzn i 6 kobiet. Zgodnie
z obowigzujacymi przepisami oraz wprowadzonymi zapisami uchwaty Rady Miasta Knuréw,
osoby bezdomne, ktérym udzielono pomocy w postaci schronienia w placéwkach, sg
zobowigzywane do wnoszenia optat. Oplaty wniesione przez osoby bezdomne w placéwkach
stanowily ok. 28% wydatkoéw poniesionych przez gming.

FEAD

Gmina Knuréw uczestniczy w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
2014 — 2020 (POPZ) realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD). Celem tego programu jest udzielenie wsparcia w postaci pomocy
zywnosciowej osobom tego potrzebujacym. Partnerem w realizacji Programu POPZ na terenie
naszej Gminy jest Oddzial Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Knurowie.

W ramach podprogramu realizowanego w 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Knurowie wydat tacznie 180 skierowan dla os6b samotnych lub rodzin, w ktorych byto tacznie
286 o0so6b oraz 132 skierowania dla 348 0so6b z Ukrainy. Razem po odbior zywnosci FEAD
skierowano 312 rodzin, w ktérych byty 634 osoby.

Zgodnie z wytycznymi Instytucji Zarzadzajacej (MRPiPS) kryterium uprawniajace
do otrzymania karty wynosi 220% kryterium dochodowego okreslonego w ustawie
o pomocy spoltecznej, tj. 1.320,00 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1.407,20 zt dla osoby
w rodzinie.

Prace spoleczno-uiyteczne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie koordynowat i czynnie uczestniczyt
w realizacji prac spolecznie uzytecznych na terenie Gminy Knuréw. Do prac spotecznie
uzytecznych mogg by¢ kierowane tylko osoby zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
jako osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajace ze §wiadczen pomocy spoleczne;.
W 2022 r. MOPS przekazal do Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach listg
z uzupetieniem w tacznej liczbie 10 0s6b bezrobotnych, ktére w dniu tworzenia listy mogty by¢
skierowane do prac spolecznie uzytecznych.

Zgodnie z porozumieniem dotyczacym wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prace
powinny by¢ wykonywane na 5 miejscach (w 5 réznych placowkach). W okresie
0d 01.03.2022 r. do 30.11.2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej tacznie skierowatl 5 0sob.



Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym realizowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej nalezy §wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych. Realizatorem w/w ustug w 2022 r. wylonionym w wyniku ogloszonego
konkursu ofert byt Slaski Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Katowicach
Oddziat Rejonowy w Knurowie ul. Wilsona 10. W 2022 roku z powyzszego wsparcia
skorzystato 68 osob. Liczba zrealizowanych ustug opiekunczych godzin wyniosta 8361 godzin.
Nie odnotowano zapotrzebowania na specjalistyczne ustugi opiekuncze w formie pielegnaciji.
Koszt 1 godziny ustug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych w okresie od
1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. wynosit 29,00 zi. Laczny koszt zadania, biorgc pod uwage
liczbe zrealizowanych ustug i koszt jednej godziny - wynidst 242.469,00 zt. Optaty wniesione
przez osoby korzystajace z ustug stanowity ok. 45% kwoty dotacji.

Specjalistyczne ustugi dla 0sob 7 zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla o0s6b ze szczegdlnymi potrzebami s3
$wiadczeniami wynikajacymi z przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
i s3 zadaniem zleconym i finansowanym przez administracje rzadowa. Zasady odptatnosci
1 zakres oddziatywan okre§la Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dn. 22.09.2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych. W 2022 r. powyzsze zadanie realizowat jeden
wykonawca wyltoniony w trybie zapytania ofertowego. W okresie od stycznia do grudnia 2022r.
koszt 1 godziny wynosit 40 zt. Lacznie zrealizowano 146 godzin ushug, koszt zadania wyniost
5840,00 zt (bez uwzglednienia odptatnosci oséb korzystajacych z w/w ustug). Z tego rodzaju
wsparcia skorzystaly 4 osoby.

Domy Pomocy Spolecznej (DPS)

Dom pomocy spotecznej jest placowka s$wiadczaca ushugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace i edukacyjne osobom wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku,
choroby lub niepetnosprawnosci. Swiadczenie to nalezy do zadan gminy o charakterze
obowigzkowym. W 2022 roku w domach pomocy spotecznej przebywato tacznie 44
mieszkancoéw Knurowa, a liczba §wiadczen wyniosta 493. Zgodnie z uregulowaniami prawnymi
do odptatnosci za pobyt domu pomocy spotecznej w pierwszej kolejnosci zobowigzany jest jego
mieszkaniec, nast¢pnie jego matzonek, zstepni i wstepni, a w przypadku niemoznosci pokrycia
petnych kosztow utrzymania - Gmina, ktora wydaj decyzje o skierowaniu. Osoby spokrewnione
za pobyt swojego cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej wnosza oplaty na podstawie
umow zawartych w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;.
Laczna kwota wniesiona przez czlonkow rodziny wyniosta 90.588,09 zt natomiast wydatki
poniesione przez Gmine Knuréw - 1.421.135,35 zt (po uwzglednieniu odptatnosci mieszkanca
DPS oraz wptat od 0s6b zobowigzanych do partycypacji w kosztach jego pobytu w DPS).

Tabela nr 3: Dane za 2022 r. dot. oséb umieszczonych w Domach Pomocy Spolecznej

Liczba os6b Liczba wydanych Liczba 0s6éb

umieszczonych decyzji kierujacych do | oczekujacych na

w DPS w2022 r. DPS umieszczenie w
DPS na dzien
31.12.2022 1.

1 2 1




Dzial ds. Osob Starszych i Niepelnosprawnych
(do 31.05.2022 r. Punkt Informacyjny dla Osob z Niepetnosprawnoscig)

Dziatania realizowane w ramach Dziatlu ds. Osob Starszych 1 Niepetnosprawnych
zmierzaja do podnoszenia §wiadomosci 0sob niepelnosprawnych w zakresie przystugujacych im
praw, jak rowniez zwigkszenia aktywizacji oséb w szeroko pojetym zyciu spotecznym.
Realizacja tego zadania odbywa si¢ gtownie w dziataniach informacyjnych, ktére dotycza
wyjasnien istoty niepelnosprawnos$ci, oraz mozliwosci uzyskania wsparcia przez osoby
z niepetnosprawnoscia. W ramach swoich zadan pracownicy dziatu wydawali m.in. niezbedne
wnioski do uzyskania pomocy w ramach Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych PFRON oraz wnioski do uzyskania orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
stopnia niepelnosprawnosci. Pracownicy przekazujg réwniez biezgce informacje dotyczace
niepetnosprawnosci otrzymywane z innych instytucji, ulotki, broszury tematyczne.
Podejmowano rowniez wspodlprace z organizacjami pozarzadowymi i fundacjami dziatajagcymi
na rzecz osob niepetnosprawnych oraz organami ustawowo zobligowanymi do wsparcia osobom
z niepelnosprawnoscia.

W 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie kontynuowat kampani¢ spoteczng
pn. "Koperta Zycia".

Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej "'Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej'’- edycja 2022 finansowany ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego

W 2022 r. Gmina Knuréw przystapita do Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spolecznej "Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej" - edycja 2021 finansowanego ze
srodkow Funduszu Solidarno$ciowego. Zgodnie z zalozeniem Programu wprowadzenie ushugi
asystenta ma zwigkszy¢ szanse osob niepelnoprawnych na prowadzenie bardziej samodzielnego
i aktywnego zycia. Program byl skierowany do dzieci do 16 roku Zzycia z orzeczeniem
o niepetnosprawnos$ci oraz osob niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci. W okresie od czerwca do grudnia 2022 r. z ustug
asystenckich skorzystaty 53 osoby. Zatrudniono 44 asystentow, ktorzy zrealizowali 22.845
godzin ustug. taczna kwota $rodkdéw finansowych przeznaczona na realizacj¢ Programu
wyniosta 934.643,37 zt. Cato$¢ zadania zostata sfinansowana ze srodkéw finansowych Funduszu
Solidarno$ciowego. Ustuga jest bezptatna dla oséb niepelnosprawnych.

W 2022 roku ztozono wniosek o przystapieniu do Program "Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej" - edycja 2023. Realizacja Programu przez tut. MOPS bedzie kontynuowana.

Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej ""Opieka wytchnieniowa "- edycja 2022
finansowany ze srodkow Funduszu Solidarnosciowego

W 2022 r. Gmina Knuréw po raz kolejny przystapita do Programu Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spoltecznej "Opieka wytchnieniowa” - edycja 2022. Glownym celem Programu byto
wsparcie czlonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednig opieke nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci oraz osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub z orzeczeniami rOwnowaznymi.

Program byt realizowany w dwoch formach:
1) opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawne;j,
2) opieki wytchnieniowej, w ramach pobytu catodobowego w innym miejscu wskazanym przez
uczestnika Programu



W okresie od marca do grudnia 2022 r. z ustug w ramach opieki wytchnieniowej w formie
dziennej skorzystato 18 osob, natomiast w formie calodobowej 14 0sob. Do realizacji Programu
zatrudniono tacznie 31 opiekundéw. W ramach opieki dziennej zrealizowano tacznie 4.241
godziny, a calodobowej - 192 dni. Kwota §rodkdw finansowych przeznaczona na realizacj¢ ustug
w ramach opieki dziennej wyniosta 173.032,80 zt, a w ramach opieki catodobowej 137.496,00zt.
Catos$¢ zadania zostata sfinansowana ze $rodkéw finansowych Funduszu Solidarno$ciowego .
W 2022 roku zlozono wniosek o przystgpieniu do Program "Opieka wytchnieniowa” edycja
2023. Realizacja Programu przez tut. MOPS bedzie kontynuowana.

Ustuga jest bezptatna dla osob korzystajacych.

Wspieranie rodziny i piecza zastepcza

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania z zakresu pieczy zastgpczej
natozone na gming, m.in. prowadzac prace z rodzing w formie wsparcia asystenta rodziny,
monitorujac funkcjonowanie placowek wsparcia dla dzieci i mlodziezy oraz wspotfinansujac
pobyt dzieci w pieczy zastgpcze].

W celu prowadzenia pracy z rodzing tutejszy Osrodek w 2022 roku zatrudniat trzech
asystentow rodziny, dwoch na umowe¢ o prace, jednego na umowe zlecenie. Wsparciem
asystentow zostaly objete 34 rodziny, w ktérych przebywato tacznie 113 oséb, w tym 60 dzieci.
W 11 przypadkach byly to rodziny wykazujace bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i1 prowadzeniu gospodarstwa domowego, wskazane przez pracownikow
socjalnych w celu zapobiegnigcia umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej, oraz 23 rodziny
ktérym Sad nakazat wspotprace z asystentem rodziny. W roku 2021 byto to 40 rodzin, w ktorych
przebywalo tacznie 140 osob, w tym 78 dzieci. W 10 przypadkach byty to rodziny wskazane
przez pracownikdéw socjalnych, oraz 30 rodzin, ktorym Sad nakazal wspolprace z asystentem
rodziny.

Zgodnie z ustawa, pracownik socjalny zauwazajac wystepujace w rodzinie problemy
opiekunczo-wychowawcze z dzie¢mi, oraz bezradno$¢ rodzicow w tym zakresie, mogt
wnioskowac o przyznanie asystenta rodziny jako dziatanie profilaktyczne przed umieszczeniem
dziecka w pieczy zastgpczej. Zadanie to realizowane byto na biezaco w miar¢ pojawiajacych sie
potrzeb.

W 2022 roku asystent rodziny zakonczyt prace z 6 rodzinami: w 4 przypadkach byto to
spowodowane zaprzestaniem wspotpracy przez rodzing, w 2 przypadkach ze wzgledu na zmiang
sytuacji.

W roku 2022 Gmina dofinansowala pobyt 80 dzieci w pieczy zast¢pczej, z czego
w rodzinach zastepczych przebywalo 67 dzieci a w placowkach opiekunczo-wychowawczych
13 dzieci. Za pobyt tych dzieci zaptacono tacznie 599.105,87 zt. Koszt pobytu w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych wyniost 264.362,51 zi, a w rodzinach zast¢pczych — 334.743,36zt.

W 2021 roku sfinansowano pobyt 63 dzieci w rodzinach zastepczych oraz pobyt 9 dzieci
w placowkach opiekunczo-wychowawczych. Za pobyt tych dzieci zaptacono tgcznie kwote
486.008,50 zt. Koszt pobytu dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych wyniost
187.052,18 zt, a w rodzinach zastepczych — 298.956,32 zt.

Tutejszy Osrodek prowadzil takze sprawozdawczos¢ w zakresie funkcjonujacych
w gminie placowek wsparcia dziennego dla dzieci 1 mtodziezy. W gminie dziatata tylko jedna
$wietlica - bl. Edmunda Bojanowskiego prowadzona przez Zgromadzenie Sidstr Stuzebniczek
NMP. W 2022 roku z ich ustug skorzystato 56 dzieci, a w 2021 — 59 dzieci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej nadal prowadzi prace z rodzinami biologicznymi, ktérych dziecko zostalo
umieszczone w pieczy zastepczej oraz z rodzinami wykazujacymi dysfunkcje w petieniu rol
opiekunczo-wychowawczych w celu ewentualnego powrotu zabezpieczonego dziecka do
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rodziny biologicznej. Przy zatozeniu, ze rodzina podejmie wspotprace 1 wypelni zobowigzania
bedzie mozliwy powrdt do rodziny biologiczne;.

Punkt Interwencji Kryzysowej

Punkt Interwencji Kryzysowej (PIK) przeznaczony dla oséb przezywajacych powazne i bolesne
doswiadczenia, dotyczacych w szczegdlnosci:

e problemu przemocy w rodzinie,

e uzaleznienia, wspotuzaleznienia,

e probleméw w funkcjonowaniu rodziny, konflikty, rozpad wigzi,

e probleméw wychowawczych z dzie¢mi 1 mtodzieza,

e przezy¢ traumatycznych, zatoby, choroby czlonka rodziny, itp.

Formy pracy:
e doradztwo i poradnictwo (konsultacje bezposrednie lub telefoniczne),

e pomoc socjalna, pomoc prawna,

e pomoc pedagogiczna,

o krotkoterminowa terapia psychologiczna indywidualna,

e rozmowy mediacyjne w konflikcie,

e interwencja w miejscu pobytu,

o interwencja w przypadkach koniecznosci zabezpieczania dzieci w sytuacji zagrozenia
zdrowia i zycia,

e dzialania profilaktyczne, tj. przekazywanie wiedzy i umiej¢tnosci radzenia sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych,

e grupa wsparcia dla rodzicow (Treningi Umiejegtnosci Rodzicielskich),

e grupa wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy,

o warsztaty dotyczace przeciwdziatania przemocy.

W roku 2022 roku:

e ze wsparcia PIK skorzystaly 438 osoby (liczba rodzin: 136).

e udzielono pomocy 163 dzieciom.

e dziataniami terapeutycznymi objeto 122 oséb w 83 rodzinach.

Pracownicy Punktu Interwencji Kryzysowej prowadza Treningi Umiej¢tnosci
Rodzicielskich, ktére ucza poprawnych relacji w rodzinie, jak rozmawia¢, wychowywac
1 madrze kocha¢ swoje dzieci.

Spotkania z rodzicami miaty forme 3 cykli: I-II 2022 r. (6 spotkan), III — V 2022 r. (10 spotkan),
IX — XTI 2022 r. (9 spotkan). Byly réwniez prowadzone warsztaty przeciwdziatania przemocy
w okresie V — VI 2022 r. (6 spotkan)

Ponadto PIK realizuje Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w ramach dziatalno$ci Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Zadania Zespotu Interdyscyplinarnego:

e powolywanie grup roboczych sktadajacych si¢ z przedstawicieli instytucji i stuzb
spotecznych, np. pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym Punktu
Interwencji Kryzysowej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, funkcjonariusze Policji, pedagodzy szkolni,
kuratorzy sadowi, pracownicy opieki zdrowotnej, itp.;
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e podejmowanie i monitorowanie wspolnych dzialan w ramach procedury Niebieskiej
Karty, w celu przerwania czynnej przemocy;

wielospecjalistyczna diagnoza problemu w rodzinie;

tworzenie planu pracy z rodzing i jego realizacja;

wspotpraca z osobg doznajaca przemocy;

rozmowy z osobg stosujaca przemoc, dokonanie zobowigzan;

zapobieganie dalszej dysfunkcji rodzin.

W roku 2022:

e dzialaniami grup roboczych objetych byto 67 rodzin — mieszkancow Gminy Knuroéw;

e powotano 37 grup roboczych, za§ 40 grup roboczych prowadzono na podstawie
wnioskow sporzadzonych w roku 2021;

e odbyly si¢ 131 spotkania, w ktorych brali udzial przedstawiciele roznych stuzb i instytucji
tj. MOPS — Punkt Interwencji Kryzysowej, Policja, Stuzba Zdrowia, O$wiata, Gminna
Komicja ds. Przeciwdziatania Alkoholizmowi, Sad Rejonowy w Gliwicach - w celu
ustalenia i realizowania planu pomocy dla rodziny;

e zakonczono 48 procedur Niebieskiej Karty, z czego 31 z powodu ustania przemocy
w rodzinie a 17 ze wzgledu na brak zasadnos$ci podejmowania dziatan.

W przypadku gdy w rodzinie, znajdowaty si¢ maloletnie dzieci a wystepowal problem
przemocy lub niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza — sktadany byt wniosek do Sadu
Rejonowego w Gliwicach, IV Wydzial Rodzinny i Nieletnich — o wglad w sytuacje matoletnich.
W roku 2022 sporzadzono 22 takie wnioski.

Przewodniczacy Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Knurowie,
uczestniczagc w posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego oraz w grupach roboczych
monitoruje udziat osob uzaleznionych oraz wspotuzaleznionych i1 skierowanych do Punktu
Konsultacyjnego na rozmowy z terapeut.

Osrodek Wsparcia

Osrodek Wsparcia jest jednostka organizacyjng Miejskiego Osrodka Pomocy Spolteczne;j
w Knurowie. Stanowi on §rodowiskowg forme¢ pomocy dziennego pobytu, przeznaczong dla
0s6b wymagajacych uzasadnionej opieki i pomocy w zaspokojeniu niezbednych potrzeb
zyciowych. Zlokalizowany jest w Knurowie przy ul. 1 Maja 45. Czynny jest w dni robocze, od
poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00.

W ramach Osrodka Wsparcia funkcjonuje:

1. Dzienny Dom ,,Senior +” w roku 2022 realizowat zadania zlecone w ramach Modutu II-go
Programu Wieloletniego ,,Senior + na lata na lata 2021-2025. Dom zapewnit wsparcie osobom
nieaktywnym zawodowo powyzej 60 roku zycia, ktore ze wzglgdu na wiek wymagaty wsparcia
1 czgsciowej pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

Na wykonanie zadania publicznego realizowanego w ramach programu wieloletniego
»denior+” na lata 2021 — 2025 (Edycja 2022) otrzymano dotacj¢ budzetowa w wysokosci
97.200,00 zt.

Cele 1 zadania dzialalno$ci Domu obejmuja: zapewnienie Seniorom wsparcia oraz
pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wynikajacych z wieku i stanu zdrowia, zwiekszenie
integracji spolecznej $rodowiska Seniorow, w tym rozwoju dziatan samopomocowych,
zwigkszenie zaangazowania Senior6w w zycie spotecznosci lokalnej oraz promowanie
aktywnego starzenia si¢. Stuzy to przeciwdzialaniu marginalizacji osob starszych oraz
budowaniu ich §wiadomosci bycia aktywnym cztonkiem spoleczno$ci lokalnej. Zatozone cele
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realizowane sa dzigki ofercie terapeutycznej, edukacyjnej, rehabilitacyjnej, spoteczno—
kulturalnej, profilaktyce zdrowotnej oraz pomocy socjalnej. Ponadto zajecia maja na celu
zagospodarowanie czasu wolnego, organizacje zycia bez konieczno$ci zmiany miejsca
zamieszkania, pobudzanie aktywno$ci spolecznej, tworczej 1 zyciowych, rozwijanie
indywidualnych predyspozycji. Placowka prowadzi wsparcie metodami pracy indywidualne;j
1 grupowej. Zatrudnia psychologa, fizjoterapeut¢ oraz dwoch pracownikdéw socjalnych.
W ramach wolontariatu §wiadczone sg rowniez ustugi socjalno-edukacyjnych dla pensjonariuszy
placowki. Zajgcia Dziennego Domu ,,Senior+” stuza zwigkszaniu integracji spotecznej,
utrzymaniu zdrowych relacji spotecznych z jednostkg i grupg oraz rozwijaniu umiej¢tnosci
radzenia sobie w roznych sytuacjach zyciowych oraz sytuacjach zagrazajacych zdrowiu
psychicznemu.

Z ushig Dziennego Domu ,Senior +” w 2022 r. skorzystalo 27 osoéb, wsrdéd ktorych
23 uczestnikéw to osoby z orzeczong niepelnosprawnoscig w ré6znym stopniu, w tym roéwniez
wykazujace zakldcenia czynnosci psychicznych.

2. Punkt wydawania posilkow peini kilka funkcji. Jest to miejsce spozywania positkow,
pomieszczenie ogolnodostepne dla Uczestnikow Dziennego Domu ,,Senior+".

W 2022 r. wydawane byly cztery rodzaje positkéw: $niadania, obiady 1 kolacje dla
pensjonariuszy Osrodka Wsparcia oraz goracy posilek dla klientow MOPS, ktorzy wlasnym
staraniem nie byli w stanie zapewni¢ sobie positku.

W 2022 roku z obiadow w skorzystato 86 osoby (w tym 45 osobom dostarczono positki do
miejsca zamieszkania, 27 osob to Uczestnicy Dziennego Domu Senior+); natomiast z goragcego
positku skorzystato 25 0sob.

Dostarczenie positkow dla mieszkancoOw miasta jest to bardzo wazna funkcja punktu
wydawania positkow przy Osrodku Wsparcia. Wyzej wymienione osoby s3 to osoby
niepetnosprawne, czesto starsze, ktorym dostarczenie positku pozwala na pozostanie w ich
naturalnym $rodowisku domowym, bez konieczno$ci umieszczenia, np. w domu pomocy
spotecznej.

Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez dostarczenie positkow zachowuje kontakt i monitoruje
osoby korzystajace z tej formy pomocy. Positki sg odptatne w wysokosci zaleznej od dochodu
osoby korzystajacej na podstawie Uchwaty Rady Miejskie;j.

3. Punkt do utrzymania higieny osobistej dostepny jest od poniedziatku do pigtku w godz.
od 15.00 do 16.00. Prawo do bezptatnego skorzystania z urzadzen do utrzymania higieny
osobistej w Osrodku Wsparcia, majg wskazani przez pracownika socjalnego Klienci pomocy
spotecznej, ktérzy nie maja odpowiednich warunkéw sanitarnych w miejscu swojego
zamieszkania.

4. Kluby samopomocowe — w 2022 r. nie prowadzono zaj¢¢ w ramach Klubu Samopomoc.

W kolejnych latach Osrodek Wsparcia planuje kontynuowa¢ dotychczasowe dziatania,
gdyz istnieje duze zainteresowanie ofertg proponowang przez Osrodek Wsparcia, co potwierdza
lista 0s6b oczekujacych na przyjecie do Dziennego Domu ,,Senior +” Z uwagi na powyzsze od
2022 r. wprowadzono dla senioréw miejsca rotacyjne (jedno miejsce dzielone ma dwie osoby).
Natomiast prowadzenie nowych dzialan planowane jest w obszarach edukacyjnych dla
uczestnikoOw programu ,,Senior+”
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Korpus Wsparcia Seniorow

Program byt realizowany w Gminie Knuréw w okresie od 29.07.2022 r. do 31.12. 2022 r. i objat
swoim zasiegiem senioréw w wieku 65 lat i wiecej.

Gmina Knuréw realizowata Modut Il przewidziany w Programie ,,Korpus Wsparcia Senioréw”,
majacy na celu poprawe bezpieczenstwa osob starszych poprzez dostep do tzw. ,,opieki na
odlegtos¢”. Opieka na odlegtos¢ gwarantowata szeroko pojety system biezacego monitorowania
stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz pozwalata na natychmiastowg reakcje¢ w sytuacji
zagrozenia zdrowia lub zycia — zar6wno spowodowanego problemami w zachowaniu funkcji
zyciowych, jak réwniez w sytuacji wystgpienia incydentdw w miejscu zamieszkania. Dzigki
wykorzystaniu nowych technologii, w tym m. in. dost¢pu do nowych narz¢dzi wspomagajacych
opieke nad seniorami, stworzono mozliwo§¢ monitorowania samopoczucia osob starszych,
nawet jesli przebywali oni w odleglym miejscu. Rozwigzania te pozwolity osobom starszym czué
si¢ bezpieczniej oraz by¢ bardziej samodzielnymi, a w razie potrzeby szybko powiadomi¢ bliskg
osobe, czy tez stuzby ratunkowe o kryzysowej sytuacji w jakiej si¢ znaleZli.

Gmina Knuréw po rozeznaniu potrzeb seniorow w zakresie wyposazenia w tzw. ,,opaske
bezpieczenstwa” dokonata zakupu 60 opasek wraz z obslugg systemu. Rzeczywista ilo$¢ osob,
ktore przystapity do Modutu Il — 66 senioroéw.

Dziatania profilaktyczne wobec 0sob starszych, a takze wsparcie senior0w w miejscu
zamieszkania zostalo zrealizowane przez nastgpujace funkcje: system przywotawczy SOS —
pomoc w nagtych wypadkach, zdalny monitoring podstawowych parametrow zyciowych (puls,
saturacja), detektor upadku, catodobowy nadzoér ratownikéw medycznych, lokalizacja GPS poza
domem. Udzielenie wsparcia nie byto uzaleznione od kryterium dochodowego.

Telekopia jako forma ,ustug opiekunczych” jest alternatywa dla pobytu osob starszych
w zaktadzie opiekunczo-pielegnacyjnym, domach pomocy spotecznej oraz wsparciem dla rodzin
0sOb samotnie zamieszkujacych czy oséb w rodzinach, ktore z réznych wzgledow nie sg w stanie
zapewni¢ bliskim seniorom wystarczajacego wsparcia. Telekopia pozwolita na wzmocnienie
systemu opieki sSrodowiskowej $wiadczonej w miejscu zamieszkania seniora oraz na wydtuzenie
okresu samodzielno$ci osoby starszej we wtasnym domu oraz przyczynita si¢ do wsparcia Gminy
Knuréw w zapewnieniu ustug na rzecz seniorow 65 lat i wiece;.

Dzial Swiadczen Rodzinnych, Funduszu Alimentacyjnego, Stypendiow i Zasitkow Szkolnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych, Funduszu Alimentacyjnego, Stypendiow i Zasitkow
Szkolnych realizuje pomoc w postaci zasitkow rodzinnych i dodatkéw, $§wiadczen
opiekunczych, zasitkéw dla opiekuna, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
udzielaniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow szkot.

W roku 2022 r. w ww. dziale zlozono lacznie 1.145 wnioskdéw, w tym 955 wnioskow
o S$wiadczenia rodzinne, 141 wnioski na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
49 wnioski o przyznanie stypendium szkolnego. W zwigzku ze ztozonymi wnioskami wydano:
- 1122 decyzji przyznajacych,
- 73 decyzji odmownych,
- 363 decyzji zmieniajacych.
- 136 decyzji uchylajacych.
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Tabela nr 4: Swiadczeniobiorcy i wydatki na §wiadczenia rodzinne w 2022 r.

Liczba swiadczen

Lp. Wyszczegodlnienie Liczba Swiadczen UKR
1. Zasilki rodzinne 7 819 700
7 Dodatki do zasilkow rodzinnych w 4475 202

tym z tytutu:

2.1 Urodzenia dziecka 29 0

Opieki nad dzieckiem w okresie

2.2 korzystania z urlopu 87 0

wychowawczego

2.3. Samotnego wychowywania dziecka 630 17

24 W'ychovyywa'ma dziecka w rodzinie 1616 134

wielodzietnej

25 Ksztalcema i rehabilitacji dziecka 491 0

niepetnosprawnego

26 Rozrpoc.z”f;ma roku szkolnego w tym ,, 890 47

zerowki

27 Podjecia przez dziecko nauki w 366 4

szkole poza miejscem zamieszkania:

Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
2.7.1 | zamieszkaniem w miejscowosci, w 6 0
ktorej znajduje si¢ szkota

Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z
2.7.2 | dojazdem do miejscowosci, w ktorej 360 4
znajduje si¢ szkota

Jednorazowa zapomoga z tytulu

3 urodzenia si¢ dziecka 107 0
4, Zasilki pielegnacyjne 9 814 6
5. Swiadczenia pielegnacyjne 1694 0
6. Specjalny Zasilek Opiekunczy 9 0
7. | Swiadczenia rodzicielskie 492 4
8. Razem 24 410 912

W zwigzku z ustawg z 04.04.2014 1. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkéw dla opiekunow, ktéra
ustalila zasady i1 wyptate zasitkow osobom, ktdre utracity prawo do §wiadczenia pielggnacyjnego
z dniem 01.07.2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do
$wiadczenia pielegnacyjnego, w 2022 r. wyplacono 9 §wiadczen.

Dla wnioskodawcow opiekujacych si¢ osobami niepetnosprawnymi (pobierajagcymi
$wiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy i zasitek dla opiekunoéw) byty optacane
sktadki na ubezpieczenia emerytalne 1 rentowe oraz sktadki na ubezpieczenia zdrowotne.
W 2022 r. wszystkie osoby, ktore pobieraja $wiadczenia pielggnacyjne, specjalne zasitki
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opiekuncze oraz zasitki dla opiekuna otrzymaty informacje roczne ZUS RMUA o zaptaconych
przez organ wlasciwy sktadkach ZUS.

Dnia 8 listopada 2022 r. ogloszono informacj¢ w Dzienniku Urzedowym Monitor Polski
o wysokos$ci $wiadczenia pielegnacyjnego z 2.119 zh. na 2.458 zt. W zwiazku z powyzszym dla
wszystkich uprawnionych do ww. §wiadczenia wydano decyzje zmieniajace.

Fundusz Alimentacyjny

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. wyptacono 2.123 $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego na ogdlng kwote 836.675 zt. W 2022 r. wyegzekwowano na kwote
542.828,22 zt. naleznosci od dhuznikow alimentacyjnych tytutem wyptaconych $wiadczen.
Ponadto prowadzone byly dziatania wobec dluznikow alimentacyjnych przebywajacych na
terenie gminy Knurow oraz wobec dtuznikow z innych gmin ktérych wierzycielki korzystaty ze
$wiadczen na terenie naszej gminy.

Tutejszy Osrodek zglosit do Biura Informacji Gospodarczej naleznosci alimentacyjne

dhluznikow zobowigzanych wobec Gminy Knurow. W ramach tego postgpowania skierowano
wnioski do Starostwa Powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy dla dtuznika alimentacyjnego,
wystepowano rowniez z wnioskiem do Powiatowego Urzgdu Pracy o zarejestrowanie
1 aktywizacj¢ zawodowa, przeprowadzono 21 wywiady alimentacyjne z dtuznikami i odebrano
od nich o$wiadczenia majatkowe.
Ztozono 5 wnioskéw do Prokuratury o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 kodeksu
karnego. Wydano 5 decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajagcego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych. Ponadto wobec dtuznikéw nie posiadajacych statego miejsca zamieszkania na
biezaco ustalano miejsce jego zameldowania poprzez kierowanie wnioskow do Komornikow
Sadowych i Urzedu Miasta.

Stypendia Szkolne

W ramach pomocy materialnej dla uczniow w 2022 r. ztozono 49 wnioski o przyznanie
stypendium szkolnego oraz 2 wnioski dla dzieci z Ukrainy.

Program ,,Czyste powietrze”

Program Czyste Powietrze to ogdlnopolski program wsparcia finansowego na wymiang zrodet
ciepta. Program dla witascicieli i wspotwlascicieli domow jednorodzinnych oferuje dotacj¢ na
wymian¢ zrddta ciepta oraz prace zwigzane z termomodernizacjg. Od 21.10.2020 r. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadanie w zakresie wydawania zaswiadczen
o dofinansowanie w ramach programu ,,Czyste powietrze”. W 2022 roku wydano 26
Zaswiadczen.

Swiadczenia wychowawcze

Od 01.01.2022 r. wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego sktadane
sg wylacznie do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Natomiast zgodnie z wczesniej wydanymi
informacjami Organy wlasciwe tj. Gminy realizowaty wyptate tych §wiadczen do konca okresu
zasitkowego 2021/2022, tj. do 31.05.2022 r. Po zmianie ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci - od 01.06.2022 r. tut. Osrodek wyptaca wylacznie $wiadczenia
dotyczace koordynacji, przyznane Decyzja Wojewody Slaskiego. W 2022 roku tacznie
wyptacono 32.706 swiadczen
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W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie realizowat szereg nowych zadan
nalozonych na gmine, zwigzanych z pomoca dla oséb i rodzin:

e Dodatek oslonowy (jako element tarczy antyinflacyjnej) — realizowany od 10.01.2022 r.
W 2022 r. wyptacono 2 457 dodatkow; kwota wyptaconych §wiadczen: 1.087.587,43 zt.

e Dodatek weglowy - realizowany od 01.09.2022 r. W 2022 r. ztozono 2 162 wnioski
z czego wyptacono 1 774 dodatki; kwota wyptaconych §wiadczen: 5.319.000,00 zt.

e Dodatek dla gospodarstw domowych —realizowany od 22.09.2022 r. W 2022 r. ztozono
391 wnioski z czego wyptacono 320 dodatkéw; kwota wyptaconych $§wiadczen:
728.000,00 zt.

e Preferencyjny zakup wegla - weryfikacji wniosku o zakup wegla od 10.11.2022 r.
W 2022 r. ztozono i zweryfikowano 224 wnioski.

e Dodatek elektryczny — realizowany od 01.12.2022 r. W 2022 roku zlozono 149
wnioskow.

Karta Seniora

Kazdy Senior, ktory skonczyt 60 lat moze bezplatnie otrzymaé¢ Karte Seniora,
przystepujac do programu Ogolnopolskiej Karty Seniora — edycja lokalna w Gminie Knurow.
Przedmiotowa karta jest bezptatna 1 pozwala na uzyskanie wielu znizek dla posiadaczy kart.
W 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Knurowie przyznat 223 Kart Seniora,
podczas, gdy w 2021 r. przyznano 71 Kart Seniora. Powyzsze $wiadczy o szerokim
zainteresowaniu mieszkancow Knurowa powyzszg karta.

Karta DuZej Rodziny

Program Karta Duzej Rodziny (KDR) ma na celu propagowanie polityki rodzinnej. Uzyskanie
Karty Duzej Rodziny jest bezptatne i uprawnia do korzystania z ulg i bonifikat cenowych na
towary 1 ustugi oferowane przez Partneréw Programu dla rodzin wielodzietnych (3+). Karta
Duzej Rodziny funkcjonuje zarowno w instytucjach publicznych, jak i w prywatnych firmach.
Obecnie o przyznanie Karty Duzej Rodziny moga wnioskowac réwniez rodzice oraz
opiekunowie prawni dorostych dzieci pod warunkiem, ze w przeszto$ci mieli na swoim
utrzymaniu co najmniej trojke dzieci.
Mieszkancy Knurowa mogg wnioskowa¢ o wydanie KDR w nastepujacy sposob:
— sktadajac wniosek w formie papierowej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Knurowie, badz przesytajac taki wniosek do tut. MOPS droga pocztowa;
— wypehi¢ elektroniczny formularz Wniosku poprzez portal Emp@tia (wniosek musi
zosta¢ podpisany podpisem elektronicznym).
W 2022 roku:
e zlozono 254 Whnioski o przyznanie Karty Duzej Rodziny, w tym 52 wnioski droga
elektroniczng — analogicznie w 2021 roku ztozono 115 Wnioskow o KDR;
e przyznano 556 Kart Duzej Rodziny, w tym 549 w formie tradycyjnej i elektronicznej,

za$ 7 Karty wylacznie w formie elektronicznej - analogicznie w 2021 roku przyznano
296 Kart Duzej Rodziny.
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Projekt: ,,Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych”

W 2022 roku projekt pn. Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych byt kontynuowany przez
tut. MOPS (w ramach trwato$ci projektu). Glownym celem projektu byto zwigkszenie
dostgpnosci 1 jakosci uslug spolecznych na terenie rewitalizowanym w celu zapobiegania
wykluczeniu spolecznemu i ubdstwu. W projekcie uczestniczyly osoby zamieszkujace na terenie
Gminy Knuréw, w tym na obszarze rewitalizacji, przezywajace rézne trudnosci zyciowe,
zagrozone ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Uczestnikom zapewnione zostalo wsparcie
w formie zaje¢ zarowno grupowych prowadzonych metodg warsztatowa, jak rowniez
indywidualne wsparcie specjalistyczne.

W 2022 roku realizowane byly nastepujace formy wsparcia:
e pomoc asystenta rodziny

specjalistyczne poradnictwo rodzinne typu pedagogicznego i psychologicznego
mediacje rodzinne

trening kompetencji i umiej¢tnosci zyciowych

terapia rodzinna

pomoc prawna

warsztaty poswiecone higienie osobistej

warsztaty dla samotnych matek

spotkania grupy samopomocowej ,,samotne matki
trening zastepowania agresji

ustluga dietetyka

dziatania animujace i promowanie zdrowego stylu.
Punkt Informac;ji dla Oso6b Niepelnosprawnych.

Ponadto przy wspotpracy Centrum Rehabilis Sp. z o. o. z Siemianowic Slaskich w Centrum
Wsparcia Inicjatyw Spotecznych §wiadczona jest pomoc psychologiczna, psychoterapeutyczna
oraz terapia srodowiskowa dla dzieci i mtodziezy z terenu gminy Knuréw w ramach Narodowego
Funduszu Zdrowia.

Dzialania skierowane do obywateli Ukrainy przebywajgcych na terenie Gminy Knurow
realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Knurowie w zwigzku 7z konfliktem
zbrojnym na terenie Ukrainy

W 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat wiele dodatkowych zadan
zwigzanych z pomocg obywatelom Ukrainy, ktéry przybyli do Knurowa od dnia 24 lutego
2022 r. w zwigzku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium ich panstwa.

W  pierwszych dniach konfliktu zbrojnego na Ukrainie MOPS w Knurowie udzielat
wszelkiego rodzaju informacji zard6wno osobom przybylym z Ukrainy jak rowniez mieszkancom
Knurowa, ktorzy przyjeli obywateli Ukrainy do swoich domow. Podjeto wspotprace z osobami
z Ukrainy, postugujacymi si¢ jezykiem ukrainskim i polskim, ktore udzielity pomocy
obywatelom Ukrainy przebywajacym na terenie Gminy Knurow w zalatwieniu spraw
urzedowych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Knurowie i innych. Informowano gdzie
nalezy zatatwia¢ formalno$ci zwigzane z pobytem w Polsce, gdzie i1 jakg pomoc mogg uzyskac
obywatele Ukrainy oraz jakie wsparcie w tej sytuacji moga otrzymac rodziny polskie
przyjmujace Ukraincow. Pracownicy socjalni kontaktowali si¢ z rodzinami przybylymi do
Knurowa z Ukrainy sprawdzajac ich sytuacje, udzielajac informacji, wskazujagc mozliwosci
uzyskania r6znego rodzaju pomocy.

18



Od poczatku konfliktu zbrojnego na terenie Ukrainy tut. MOPS podejmowat wiele
dzialan majacych na celu sprawng realizacj¢ pomocy na wielu obszarach oraz udzielenia
wsparcia osobom, ktore znalazty si¢ w wyjatkowo trudnej sytuacji zyciowe;.

Byta to m. in. pomoc w postaci:
e wyplacanie jednorazowego swiadczenia pienigznego w wysokosci 300,00 zt na osobg

(dla 464 0so6b)

e nadzor nad realizacja praw 1 obowigzkoéw opiekuna tymczasowego wyznaczonego
przez sad dla matoletnich obywateli Ukrainy,

e zorganizowanie wieloaspektowej pomocy dla rodziny zwigzanej ze specjalistyczng
diagnostyka 1 leczeniem

e pomoc w uzyskaniu $wiadczen z ZUS

e pomoc w uzyskaniu pomocy psychologicznej oraz $wiadczen medycznych

e pomoc W zorganizowaniu thumaczenia dokumentow

e koordynowanie roznych form pomocy realizowane przez organizacje, instytucje.

Dzialania skierowane do obywateli Ukrainy przebywajacych na terenie gminy Knurow
w oparciu o Centrum Wsparcia Inicjatyw Spolecznych:

zorganizowano spotkanie z psychologiem. dot. Igkéw u dzieci w zwigzku z trwajacg wojna.
Spotkanie kierowane byto zarowno do rodzin polskich, jak i ukrainskich;

dla uchodzcéw z Ukrainy, ktdrzy przebywali na terenie Knurowa oraz oséb ich goszczacych
w Centrum Wsparcia Inicjatyw Spolecznych zorganizowano spotkanie, podczas ktorego
przekazano informacje przyblizajace zasady funkcjonowania UkraincOw na terenie Polski
(m.in. w zakresie przepisOw prawa, pomocy materialnej 1 rzeczowej, stuzby zdrowia,
komunikacji publicznej, podjecia pracy, nauki jezyka). Spotkanie miato rowniez wymiar
integracyjny;

W okresie marzec — maj 2022 r. zorganizowano w Centrum Wsparcia Inicjatyw Spotecznych
bezptatne lekcje jezyka polskiego dla obywateli z Ukrainy. Uczestnikom przekazano rowniez
nieodptatnie materiaty dydaktyczne. Zajecia prowadzone byly przez nauczycieli -
wolontariuszy na poziomie podstawowym w trzech grupach. Powyzsze zaj¢cia miaty na celu
zaaklimatyzowanie si¢ w nowej rzeczywistosci, nauke wyrazania podstawowych potrzeb zycia
codziennego, przedstawiania si¢, zwrotow niezbednych do znalezienia zatrudnienia. t.3acznie
nauka na poziomie podstawowym byto objetych ok. 45 0s6b z Ukrainy. Podczas prowadzonych
zaj¢¢ zapewniono opieke nad dzie¢mi w przeznaczonej do tego sali zabaw w budynku CWIS.

Projekt ,,Ustugi spoleczne na rzecz ograniczenia skutkow kryzysu wywolanego konfliktem
zbrojnym na terytorium Ukrainy — gmina Knurow”

W okresie od 01.10.2022 r. — 30.06.2023 r. Gmina Knuréw/Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Knurowie realizuje projekt pn.: ,,Uslugi spoleczne na rzecz ograniczenia
skutkow kryzysu wywolanego konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — gmina
Knuréw”. Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Celem projektu jest poprawa funkcjonowania rodzin dotknigtych skutkami kryzysu
migracyjnego zwigzanego z wojng na terytorium Ukrainy, przebywajacych na terenie gminy
Knuréw, poprzez realizacj¢ ustug z zakresu wsparcia rodziny wynikajacych z indywidualnych
potrzeb z uwzglednieniem specyfiki grupy docelowej. Wsparciem zostaly objete osoby
uciekajace z terenu Ukrainy w zwigzku z atakiem Federacji Rosyjskiej na Ukraing, ktore
przybytly legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od dnia 24 lutego 2022 r.
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tj. posiadaja poswiadczenie o nadaniu PESEL ze statusem UKR/zaswiadczenie z Urzedu ds.
Cudzoziemcow oraz na dzien przystapienia do projektu przebywaty na terenie gminy Knurow.

Osoby przybyte z Ukrainy borykajg si¢ z wieloma problemami. Do ktorych nalezg, m.in.
rozdzielenie rodziny, niepewno$¢ losow bliskich, ktérzy pozostali na terytorium Ukrainy,
nieznajomos$¢ jezyka polskiego powodujaca barier¢ komunikacyjng, a co si¢ z tym wigze —
trudno$¢ zaadoptowania si¢ do nowych warunkéw zycia, podjgcia nauki czy pracy.

Proponowane rodzaje wsparcia:

specjalistyczne poradnictwo: prawne, coaching-radzenie sobie w sytuacjach trudnych
spotkania grup wsparcia — zajecia sportowe oraz zajecia z moderatorem

zajecia doszkalajace z jezyka polskiego

diagnoza/terapia psychologiczno-pedagogiczna dla rodzin

specjalista do wsparcia jezykowego

zapewnienie opieki nad dzieémi na czas odbywania si¢ konsultacji/grup wsparcia
rodzicow/opiekunow

dziatania integracyjne

W ramach projektu przewidziane jest zorganizowanie trzech imprez integracyjnych dla

dzieci 1 dorostych, ktére maja na celu integracje osoéb przybylych z Ukrainy ze spoteczno$cia
lokalng, wspdlng aktywnos$¢, poznanie kultur obu krajow, zacie$nienie wigzi oraz przelamanie
barier we wzajemnych kontaktach.

Warto$¢ projektu — 175 696,00 zt
Wartos¢ dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego - 149 341,60 zt
Srodki wtasne Gminy - 26 354,40 zt.
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